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Teorema fa crescere l'innovazione
L'azienda triestina continua le iniziative orientate all'IoT, ai 
big data e all'analytics. Dopo l'incubatore Tilt a Trieste, arriva 
il Teo Lab e la nuova sede di Milano. Un nuovo"contest" a 
dicembre per le soluzioni più innovative per il mondo B2B.
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wildix BUSINESS PARTNER 
CONVENTION RADDOPPIA
La nona edizione della Partner Con-
vention di Wildix, per il secondo anno 
al Savoia Hotel Regency di Bologna, si 
apre anche a chi non è ancora partner 
e proporrà un programma allargato su 
due giornate.
Il 13 gennaio 2017 si comincerà in ma-
niera "istituzionale", facendo il punto sul 
mercato di riferimento e presentando 
le strategie commerciali e le novità di 
prodotto. Aprirà i lavori il Ceo Stefa-
no Osler, illustrando i risultati annuali 
di Wildix, con una previsione a oggi di 
una crescita a due cifre, e la vision per il 
prossimo anno.
� a pagina 03
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XGen endpoint security 
è il nome della nuova 

soluzione di sicurezza per 
gli endpoint introdotta da 
Trend Micro che si carat-
terizza per un approccio 
innovativo al modo di indi-
viduare e applicare tecno-
logie di difesa per proteg-
gere l’attività degli utenti 
su desktop fisici e virtuali, 
laptop e dispositivi mobile.
Questa soluzione abbi-
na tecnologie di machine 
learning con soluzioni di 
protezione dalle minacce, 
salvaguardia dei dati, con-
trollo delle applicazioni, 
prevenzione delle vulne-
rabilità e cifratura. In tal 
modo è in grado di applica-
re in maniera intelligente 
la tecnologia più adeguata, 
al momento corretto.
Questo tipo di protezione 
viene ritenuto essenziale 
da Trend Micro, in consi-
derazione del modo con 
cui gli attacchi agli en-
dpoint si sono evoluti nel 
corso degli ultimi anni. 
Se, infatti, in precedenza 
le uniche preoccupazioni 
erano i malware e lo spam 
ora, sempre più spesso, gli 
attacchi sono più insidiosi, 
sfruttano tecniche di social 
engineering, meccanismi 
di phishing e sono sempre 
più frequentemente realiz-
zati ad hoc per colpire in 
modo mirato uno specifico 
target anziché rivolgersi in 
modo indifferenziato ver-
so qualsiasi obiettivo che 

25 ANNI
DI SSD SANDISK®

SanDisk ha lanciato il primo SSD già nel lontano 1991. La sua capacità 
era di soli 20MB ed aveva un costo di $ 1.000, $ 50 per ogni MB!

Si parla di molto tempo fa. Produciamo, infatti, SSD da così tanti anni 
che quando abbiamo iniziato il web non esisteva ancora…che quq ando abbiamo iniziato il web non esisteva ancora…

Le unità SSD continueranno ad essere le soluzioni di storage preferite da sempre più persone. 
Quando si parla di performance, le unità SSD sono sicuramente il riferimento rispetto 

all’alternativa hard disk* e ed è per questo che segneranno il futuro a medio-lungo termine.

Il World Wide Web viene aperto per 
la prima volta al grande pubblico

Nasce YouTube con la sua piattaforma 
di video sharing e viewing community

SanDisk entra nell’indice NASDAQ-100 
diventando una delle maggiori 100 
imprese non-fi nanziarie quotate nel 
mercato borsistico

SanDisk presenta le unità SSD da 1,8” e 2,5” 
per i notebook, una valida alternativa agli 
hard disk

Apple presenta l’iPhone

Nascono i telefoni con sistema 
operativo Android OS

Per le TV 3D viene trasmesso in 
diretta per la prima volta nella storia 
il primo evento sportivo in 3D

Viene lanciata l’unità SSD SanDisk 
ReadyCache®, una soluzione dedicata 
al caching che abbina l’unità SSD al già 
esistente hard disk permettendo di aumentare 
notevolmente velocità e performance

SanDisk lancia Optimus Max™ SSD, la prima 
unità SSD Enterprise SAS da 4TB

Viene lanciata l’unità SSD portatile 
SanDisk Extreme® 900

SanDisk svela l’unità SSD M2 single sided da 1 TB 
più sottile al mondo

In rete sono on line oltre 1 miliardo 
di siti web

I computer più veloci al mondo sono 
ancora 30 volte meno potenti del 
cervello umano

Viene lanciato il Processore Pentium
Il leggendario Space Shuttle viene lanciato 
nello spazio con un SSD a bordo chiamato 
con il nome in codice “Rainbow”. La solidità e 
la robustezza dei supporti di memorizzazione 
fl ash li rendono strumenti ideali per le 
applicazioni più estreme.

Sony lancia la console di gioco 
PlayStation

SanDisk lancia il primo SSD, una unità da 
20MB e 2,5” che IBM utilizza per sostituire 
l’hard disk nel ThinkPad
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*Rispetto agli hard disk SATA 7.200 RPM da 2,5”. In base alle specifi che pubblicate e a test interni utilizzando i punteggi PCMark Vantage. 
© 2016 Western Digital Corporation o società affi liate. Tutti i diritti riservati.
SanDisk, SanDisk Extreme e SanDisk RaedyCache sono marchi commerciali di Western Digital Corporation o società affi liate, registrati negli Stati Uniti o in altri Paesi. Optimus Max è un marchio 
commerciale di Western Digital Corporation o società affi liate. Tutti gli altri marchi commerciali sono di proprietà dei rispettivi titolari. Il robot Android è riprodotto o modifi cato dal lavoro creato e 
condiviso con Google ed è utilizzato in conformità con i termini specifi cati nella licenza di attribuzione Creative Commons 3.0.
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La nona edizione del-
la Partner Convention 

di Wildix, per il secondo 
anno al Savoia Hotel Re-
gency di Bologna, si apre 
anche a chi non è anco-
ra partner e proporrà un 
programma allargato su 
due giornate. Il 13 gen-
naio 2017 si comincerà 
in maniera "istituziona-
le", facendo il punto sul 
mercato di riferimento e 
presentando le strategie 
commerciali e le novità di 
prodotto. Aprirà i lavori il 
Ceo Stefano Osler, illu-
strando i risultati annuali 
di Wildix, (con una previ-
sione a oggi di una cresci-
ta a due cifre, e la vision 
per il prossimo anno.
Seguirà l'intervento di 
Emiliano Tomasoni, re-
sponsabile marketing, 
che presenterà in detta-
glio i progetti di marke-
ting.
Le novità tecniche e i nuo-
vi prodotti saranno ap-
pannaggio del Cto di Wil-
dix, Dimitri Osler, mentre 
la chiusura è affidata al 

direttore commerciale 
Cristiano Bellumat, che 
presenterà il programma 
commerciale per il 2017 
e premierà i top partner, 
che potranno aggiudicar-
si un piacevole incentivo, 
sotto forma di viaggio 
esotico.
Il giorno successivo, in-
vece, si terranno invece 
i Panel tecnico-commer-
ciali (a numero chiuso 
e previa iscrizione) per 
approfondimenti sulle te-
matiche presentate il 13.
Un'altra novità di 
quest'anno riguarda le 
attività estere, perché 
l'evento con i partner sarà 
replicato il 20 gennaio a 
Lione, in Francia, e il 27 in 
Germania a Francoforte.
In entrambe le giorna-
te sarà allestita un'area 
espositiva dove si pos-
sono incontrare i partner 
tecnologici di Wildix: cioè 

produttori di har-
dware, software 
e carrier che han-
no lavorato per 
integrare i loro 
prodotti con la so-
luzione di Unified 
Communication e 
Collaboration di 
Wildix. Tra questi 
saranno presenti: 
Jabra, Plantronics 
e Sennheiser, che 
presenteranno le 
loro cuffie inte-
grate con la Col-
laboration di Wil-
dix; 2N e Tema, 
con i videocitofoni colle-
gati con i videotelefoni 
Wildix; BTicino, con la 
sua soluzione di chiamata 
infermiera per strutture 
ospedaliere e quella per 
hotel; Mobotix, tramite il 
partner Comunica; Meta 
con la soluzione di vide-
osorveglianza integrata 
con il PBX Wildix; i car-
rier VoiPVoice, Message-
net, Kpnqwest e Digitel; 
i produttori di Software 
Zendesk (tramite il part-

ner olandese Bober-ICT); 
VTECRM, StarSystem, 
Telenia, Ellysse, Schrack 
Seconet, Radar Clienti, 
Siseco e TDA Informati-
ca, che hanno integrato 
CRM, gestionali, piatta-
forme di call center alle 
funzionalità avanzate del-
le UC&C di Wildix.

�

eVENTI

Wildix Business Partner Convention 
raddoppia
Panel commerciali e tecnici su due giornate. Strategie di 
prodotto e piani marketing saranno protagonisti a Bologna  
a gennaio�  

di Gaetano Di Blasio

Stefano Osler di Wildix
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Con le ultime novità da Fujitsu, Rad, Ericsson
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La mobiLity 
fa voLare  

iL business

insider
Gastone Nencini, country manager Trend Micro
Memorizzare i dati nel cloud:  
utile solo se è sicuro

Mitel MiCollab
È la soluzione software di 
Mitel adatta per realizzare 
un’infrastruttura di UCC ed 
erogarne in modo trasparente e 
immediato i relativi servizi.
Comprende gli elementi 
necessari a comporre un sistema 
evoluto di UCC. 
•  Client per i dispositivi mobili 

o desktop che forniscono 
un’esperienza di comunicazione 
uniforme indipendentemente 
dal dispositivo.

•  Portale Web per accedere 
da remoto e da qualunque 
dispositivo alle funzioni core.

•  Servizio di Unified  
Messaging per realizzare  
in modo semplice lo storage  
e il recupero dei messaggi.

•  Servizi di conferenza audio, 
video e Web che indirizzano 
un’ampia varietà di esigenze di 
videoconferenza sia a livello di 
ufficio che in mobilità.

D85 cover ALA90.indd   1 16/03/16   11:48

L’infrastruttura IT delle aziende deve essere adeguata alle priorità 
del business, garantire risultati sostenibili e consentire una continua 
innovazione.

Grazie alle soluzioni Business-Centric Computing è possibile allineare  
la capacità di calcolo alle esigenze aziendali e rendere l’elaborazione  
e l’analisi dei dati più veloce e più efficiente che mai.

Inoltre, Windows Server 2012 R2 garantisce maggiore flessibilità e agilità 
per la virtualizzazione, gestione, archiviazione, connettività di rete, 
infrastruttura desktop virtuale, accesso e protezione dei dati, piattaforma 
Web e applicazioni.

INFO » http://business-datacenter.it.fujitsu.com/
NUMERO VERDE » 800 466 820
E-MAGAZINE » http://tech4green.it

Trasforma l’IT 
con il Business-Centric 
Computing

The Innovation 
Engine

shaping tomorrow with you

Direction_Storage_Eternus_newb_210x275.indd   1 23/09/14   17:07
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software 
defined 

storage

insider
Gastone Nencini, country manager Trend Micro
La sicurezza è mobile

TECHNOLOGY
I vantaggi di delegare con 
l’Hosted Private Cloud di Wiit
Il provider italiano mette a 
disposizione data center ad alta  
affidabilità e certificazioni su 
applicazioni mission critical 

SECURITY 
La sicurezza centrata sui dati di 
Hewlett Packard Enterprise
Un’offerta strutturata incentrata 
sul software contro ogni tipo di 
minaccia

INTERVIEW
Privacy: cosa cambierà
Paola Generali, managing director 
di GetSolution

TRENDS & MARKETS
Digital gender gap,  
la parità è ancora lontana
La ricerca “Donne al cuore 
dell’innovazione digitale”
Assinform
Nel 2015 il mercato digitale è 
cresciuto dell’1%. Nel 2016 prevista 
una crescita dell’1,5%
Le luci e ombre della 
collaboration
Una ricerca di Dimension Data 
evidenzia le incongruenze 
nell’adozione delle tecnologie 
collaborative
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data center
L’evoluzione in corso verso modelli di tipo 

software defined 

Le novità di IBM, cisco, dell, avnet

INSIDER
Gastone nencini, country 
manager trend Micro 
Italia 
Sistemi industriali: un 
rischio sottovalutato p.41

INTERVIEW
Pierpaolo alì, director 
South europe di HPe 
Security
L’applicazione è il nuovo 
perimetro aziendale p.15

TRENDS
cIO Survey
La ricerca di NetConsulting Cube evidenzia  
le nuove sfide  p.22

TECHNOLOGY 
accelerare la digital transformation nelle banche
L’evento di IDC delinea il futuro del settore bancario 
 p.30

CASE HISTORY 
dLoft: uno spazio per i progetti di business
Le soluzioni Samsung Smart Signage a supporto 
dello spazio di smart working milanese p.38
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ABBONATI A 
DIRECTION

TI REGALIAMO
LA SICUREZZA

E IL CLOUD

ABBONATI SUBITO A DIRECTION 
A SOLI 50 EURO + IVA

 
RICEVERAI I 10 NUMERI DEL 2017 E,

IN OMAGGIO,
2 LIBRI 

DEDICATI ALLA SICUREZZA IT 
E AL CLOUD,

DEL VALORE DI 100 EURO
 

IN PIÙ TUTTI I WHITE PAPER,
I SURVEY E GLI EBOOK

CHE REPORTEC REALIZZERÀ
NEL CORSO DELL'ANNO

vai su
www.reportec.it/abbonamenti

e compila il modulo di abbonamento

CLOUD E LEGACY 
TRANSFORMATION

Hybrid Cloud, Data Backup, Big Data e Servizi 

per un’azienda dinamica e competitiva

Reportec S.r.l.
Via Marco Aurelio, 8 - 20127 Milano

www.reportec.it

Giuseppe Saccardi - Gaetano Di Blasio - Riccardo Florio
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Il Cloud si sta affermando come un modo rapido, flessibile e a costi predeterminabili per 

fruire di infrastrutture e applicazioni IT senza doversi curare del loro aggiornamento e 

gestione. In sostanza, per portare all’esterno dell’azienda la complessità dell’IT e dispor-

re sempre di tecnologie e applicazioni di ultima generazione senza doversi preoccupare 

della loro selezione e integrazione. Il crescente interesse è favorito da svariati fattori, in 

primis la possibilità di concentrarsi sul core business demandando la gestione dell’IT a 

entità terze specializzate che permettono di far leva su economie di scala, la possibilità 

di disporre, soprattutto per le PMI, di infrastrutture sicure e altamente ridondate diffi-

cilmente accessibili al singolo, nonché la rapidità con cui diventa possibile adeguare le 

risorse alle dinamiche di business e del mercato non sempre prevedibili.

Pur in un quadro generale di sua crescita nuovi paradigmi si sono evidenziati, ad esem-

pio l’interesse per un Cloud ibrido che abbina i benefici di un IT on-premise con quelli di 

un Cloud pubblico, l’espandersi del Software as a Service, i servizi di storage e il nascen-

te connubio con l’Internet of Things.

Sono tutti aspetti del Cloud che vengono esaminati in questa edizione del volume, che, dopo 

un’analisi generale dei concetti e una disamina degli economics, ne considera le compo-

nenti, dall’IaaS al SaaS, nonché le strategie e le soluzioni di primari operatori del settore.

Giuseppe Saccardi è autore e coautore di numerosi libri, rapporti, studi e survey nel settore dell’ICT. Ha lavorato in 

società di primo piano nel campo dell’informatica e delle telecomunicazioni nazionali e internazionali, maturando 

una trentennale esperienza nel settore. È laureato in Fisica ed è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia. È 

cofondatore e President di Reportec.

Gaetano Di Blasio ha lavorato presso alcune delle principali riviste specializzate nell’ICT. Giornalista professionista, 

è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia ed è coautore di rapporti, studi e survey nel settore dell’ICT. 

Laureato in Ingegneria, è cofondatore e Vice President di Reportec.

Riccardo Florio ha collaborato con le principali case editrici specializzate nell’ICT. È coautore di rapporti, studi e 

Survey nel settore dell’ICT. È laureato in Fisica ed è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia. È cofondatore 

e Vice President di Reportec

cloud2015 c16.indd   1
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INFORMATION SECURITY & DATA PROTECTIONCyber security, object Storage, biometria, difesa globale e intelligence per un business always-on
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I dati e le informazioni sono un asset sempre più centrale nella dinamica di business 

aziendale. Una violazione alla loro sicurezza, in termini di riservatezza, integrità e 

disponibilità, provoca danni economici potenzialmente devastanti. Proteggere i dati e, al 

contempo, mitigare il rischio d’impresa sono obiettivi basilari per un imprenditore o un 

consiglio d’amministrazione. Conseguire tali obiettivi implica valutare quanto investire in 

sicurezza, confrontando l’investimento con il risparmio atteso dall’impedire un incidente 

di sicurezza.L’evoluzione delle minacce, la disposizione di tecnologie innovative, l’offerta di servizi ad 

hoc, nonché la trasformazione dell’IT aziendale verso un concetto più allargato di “digital 

technology”, sono tutti elementi da considerare per definire una strategia aziendale per 

la protezione dei dati e dell’impresa stessa
Se, del resto, implementare misure per la protezione del dato è previsto dalle normative 

italiane e internazionali, risulta altresì un elemento imprescindibile in uno scenario 

globale dove la rincorsa di una maggiore competitività, include la capacità di sfruttare 

le opportunità di Internet e delle nuove tecnologie, dalla mobility al cloud, dai big data al 

machine to machine. Ancor di più oggi, nel nuovo mondo “digital” dove non si vendono 

più prodotti ma esperienze.Giuseppe Saccardi è autore e coautore di numerosi libri, rapporti, studi e survey nel settore dell’ICT. Ha lavorato in 

società di primo piano nel campo dell’informatica e delle telecomunicazioni nazionali e internazionali, maturando 

una trentennale esperienza nel settore. È laureato in Fisica ed è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia.  

È cofondatore e President di Reportec.Gaetano Di Blasio ha lavorato presso alcune delle principali riviste specializzate nell’ICT. Giornalista professionista, 

è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia ed è coautore di rapporti, studi e survey nel settore dell’ICT. 

Laureato in Ingegneria, è cofondatore e Vice President di Reportec.
Riccardo Florio ha collaborato con le principali case editrici specializzate nell’ICT. È coautore di rapporti, studi e 

Survey nel settore dell’ICT. È laureato in Fisica ed è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia. È cofondatore 

e Vice President di Reportec
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La mobiLity 
fa voLare  

iL business
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Gastone Nencini, country manager Trend Micro
Memorizzare i dati nel cloud:  
utile solo se è sicuro

Mitel MiCollab
È la soluzione software di 
Mitel adatta per realizzare 
un’infrastruttura di UCC ed 
erogarne in modo trasparente e 
immediato i relativi servizi.
Comprende gli elementi 
necessari a comporre un sistema 
evoluto di UCC. 
•  Client per i dispositivi mobili 

o desktop che forniscono 
un’esperienza di comunicazione 
uniforme indipendentemente 
dal dispositivo.

•  Portale Web per accedere 
da remoto e da qualunque 
dispositivo alle funzioni core.

•  Servizio di Unified  
Messaging per realizzare  
in modo semplice lo storage  
e il recupero dei messaggi.

•  Servizi di conferenza audio, 
video e Web che indirizzano 
un’ampia varietà di esigenze di 
videoconferenza sia a livello di 
ufficio che in mobilità.

D85 cover ALA90.indd   1 16/03/16   11:48

L’infrastruttura IT delle aziende deve essere adeguata alle priorità 
del business, garantire risultati sostenibili e consentire una continua 
innovazione.

Grazie alle soluzioni Business-Centric Computing è possibile allineare  
la capacità di calcolo alle esigenze aziendali e rendere l’elaborazione  
e l’analisi dei dati più veloce e più efficiente che mai.

Inoltre, Windows Server 2012 R2 garantisce maggiore flessibilità e agilità 
per la virtualizzazione, gestione, archiviazione, connettività di rete, 
infrastruttura desktop virtuale, accesso e protezione dei dati, piattaforma 
Web e applicazioni.

INFO » http://business-datacenter.it.fujitsu.com/
NUMERO VERDE » 800 466 820
E-MAGAZINE » http://tech4green.it

Trasforma l’IT 
con il Business-Centric 
Computing

The Innovation 
Engine

shaping tomorrow with you
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Il Cloud si sta affermando come un modo rapido, flessibile e a costi predeterminabili per 

fruire di infrastrutture e applicazioni IT senza doversi curare del loro aggiornamento e 

gestione. In sostanza, per portare all’esterno dell’azienda la complessità dell’IT e dispor-

re sempre di tecnologie e applicazioni di ultima generazione senza doversi preoccupare 

della loro selezione e integrazione. Il crescente interesse è favorito da svariati fattori, in 

primis la possibilità di concentrarsi sul core business demandando la gestione dell’IT a 

entità terze specializzate che permettono di far leva su economie di scala, la possibilità 

di disporre, soprattutto per le PMI, di infrastrutture sicure e altamente ridondate diffi-

cilmente accessibili al singolo, nonché la rapidità con cui diventa possibile adeguare le 

risorse alle dinamiche di business e del mercato non sempre prevedibili.

Pur in un quadro generale di sua crescita nuovi paradigmi si sono evidenziati, ad esem-

pio l’interesse per un Cloud ibrido che abbina i benefici di un IT on-premise con quelli di 

un Cloud pubblico, l’espandersi del Software as a Service, i servizi di storage e il nascen-

te connubio con l’Internet of Things.

Sono tutti aspetti del Cloud che vengono esaminati in questa edizione del volume, che, dopo 

un’analisi generale dei concetti e una disamina degli economics, ne considera le compo-

nenti, dall’IaaS al SaaS, nonché le strategie e le soluzioni di primari operatori del settore.

Giuseppe Saccardi è autore e coautore di numerosi libri, rapporti, studi e survey nel settore dell’ICT. Ha lavorato in 

società di primo piano nel campo dell’informatica e delle telecomunicazioni nazionali e internazionali, maturando 

una trentennale esperienza nel settore. È laureato in Fisica ed è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia. È 

cofondatore e President di Reportec.

Gaetano Di Blasio ha lavorato presso alcune delle principali riviste specializzate nell’ICT. Giornalista professionista, 

è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia ed è coautore di rapporti, studi e survey nel settore dell’ICT. 

Laureato in Ingegneria, è cofondatore e Vice President di Reportec.

Riccardo Florio ha collaborato con le principali case editrici specializzate nell’ICT. È coautore di rapporti, studi e 

Survey nel settore dell’ICT. È laureato in Fisica ed è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia. È cofondatore 

e Vice President di Reportec
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I dati e le informazioni sono un asset sempre più centrale nella dinamica di business 

aziendale. Una violazione alla loro sicurezza, in termini di riservatezza, integrità e 

disponibilità, provoca danni economici potenzialmente devastanti. Proteggere i dati e, al 

contempo, mitigare il rischio d’impresa sono obiettivi basilari per un imprenditore o un 

consiglio d’amministrazione. Conseguire tali obiettivi implica valutare quanto investire in 

sicurezza, confrontando l’investimento con il risparmio atteso dall’impedire un incidente 

di sicurezza.L’evoluzione delle minacce, la disposizione di tecnologie innovative, l’offerta di servizi ad 

hoc, nonché la trasformazione dell’IT aziendale verso un concetto più allargato di “digital 

technology”, sono tutti elementi da considerare per definire una strategia aziendale per 

la protezione dei dati e dell’impresa stessa
Se, del resto, implementare misure per la protezione del dato è previsto dalle normative 

italiane e internazionali, risulta altresì un elemento imprescindibile in uno scenario 

globale dove la rincorsa di una maggiore competitività, include la capacità di sfruttare 

le opportunità di Internet e delle nuove tecnologie, dalla mobility al cloud, dai big data al 

machine to machine. Ancor di più oggi, nel nuovo mondo “digital” dove non si vendono 

più prodotti ma esperienze.Giuseppe Saccardi è autore e coautore di numerosi libri, rapporti, studi e survey nel settore dell’ICT. Ha lavorato in 

società di primo piano nel campo dell’informatica e delle telecomunicazioni nazionali e internazionali, maturando 

una trentennale esperienza nel settore. È laureato in Fisica ed è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia.  

È cofondatore e President di Reportec.Gaetano Di Blasio ha lavorato presso alcune delle principali riviste specializzate nell’ICT. Giornalista professionista, 

è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia ed è coautore di rapporti, studi e survey nel settore dell’ICT. 

Laureato in Ingegneria, è cofondatore e Vice President di Reportec.
Riccardo Florio ha collaborato con le principali case editrici specializzate nell’ICT. È coautore di rapporti, studi e 

Survey nel settore dell’ICT. È laureato in Fisica ed è iscritto all’ordine dei giornalisti della Lombardia. È cofondatore 

e Vice President di Reportec
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Michele Balbi di Teorema

Diciotto anni fa nasceva 
Teorema, con molte 

idee e pochi mezzi, in li-
nea con la tradizione delle 
migliori aziende tecnologi-
che americane. Da allora, 
l'azienda triestina ha con-
tinuato a crescere grazie 
a una costante dedizione 
verso l'innovazione tecno-
logica e alla ricerca (con un 
solido legame con il MIUR), 
unita alla passione e all'im-
pegno delle persone.
Gli ultimi sei mesi stanno 
segnando un balzo in avan-
ti dell'azienda caratterizza-
to da una spinta verso l'am-
pliamento dell'organico, 
l'innovazione tecnologica 
e una più capillare diffusio-
ne sul territorio, accompa-
gnata da investimenti im-
portanti.La nuova sede di 
Milano, che si aggiunge a 
Padova e a quella "storica" 
di Trieste collocata all'in-
terno del Science Park, 
risponde all'esigenza non 
solo di ospitare un organi-
co in ampliamento, ma an-
che di fornire un contesto 
più idoneo e coerente con 
le attività innovazione che 

stanno ridefinendo il carat-
tere dell'azienda decretan-
done la crescita.
Tra le iniziative ricordiamo 
il lancio, lo scorso marzo, 
di Tilt (Teorema Incubation 
Lab Trieste), un incubatore 
per promuovere e favori-
re lo sviluppo di soluzioni 
innovative orientate alla 
tecnologie ICT, in cui gli 
sforzi di aziende private 
confluiscono con quelli di 
realtà pubbliche del mon-
do tecnologico come AREA 
Science Park di Trieste e 
l'Università di Trieste. 
Il 12 dicembre Teorema av-
vierà un nuovo bando indi-
rizzato sia a persone fisiche 
sia a start up per vagliare 
i progetti digitali più inno-
vativi indirizzati alla realiz-
zazione di soluzioni IT per 
il mondo B2B all'interno di 
ambiti quali realtà virtuale 
e aumentata, IoT, big data 
e business intelligence, 
machine learning, servizi 
cognitivi, building automa-
tion, digital marketing e il 
mondo delle App. Teorema 
si propone di mettere a di-
sposizione le proprie risorse 

per fornire il supporto ne-
cessario a trasformare una 
buona idea in un'impresa 
di successo. Mentre Tilt 
comincia ad avviarsi per la 
sua strada, Teorema mette 
già in campo un altro pro-
getto denominato Teo Lab.
Michele Balbi, presiden-
te e fondatore di Teorema 
ci spiega che: «Teo Lab 
è, nel contempo, spazio, 
gruppo di lavoro, modello 
di sviluppo e acceleratore 
tecnologico in cui un team 
dedicato di persone analiz-
za le nuove tecnologie e i 
dispositivi per realizzare le 
condizioni per portare l'in-
novazione in modo rapido 
al cliente finale. Siamo or-
gogliosi di poter mettere a 
disposizione delle persone 
interessate la nostra area 
R&S attraverso i Teo Lab 
dove è possibile conosce-
re ma, soprattutto, prova-
re tecnologie innovative e 
all'avanguardia».
Tra le soluzioni rese già 
disponibili da Teorema 
per favorire il processo di 
innovazione e digital tran-
sformation all'interno delle 

aziende ricordiamo Teore-
ma Collaboration Portal, 
un'intranet aziendale basa-
ta sulla piattaforma Micro-
soft Office 365 e pensata 
per le aziende italiane, in 
cui confluiscono strumenti 
di gestione documentale, 
knowledge management, 
business intelligence, wor-
kflow fino alle tecnologie 
necessarie a distribuire 
contenuti multimediali e 
creare un vero e proprio ca-
nale TV a livello corporate.
Un'altra soluzione pac-
chettizzata di Teorema è 
Read Point, sistema per la 
gestione documentale che 
consente di creare e gestire 
un archivio condiviso, defi-
nire workflow di verifica e 
approvazione di ogni docu-
mento e pubblicare regole 
di servizio o note operative 
in modo che possano esse-
re lette sul portale azienda-
le. Michele Balbi ha prean-
nunciato che gli obiettivi di 
fatturato di 8 milioni di euro 
per il2016 saranno ampia-
mente rispettati e che per il 
2017 la crescita attesa è a 
due cifre.

STRATEgie

Teorema fa crescere l'innovazione
L'azienda triestina continua le iniziative orientate 
all'IoT, ai big data e all'analytics. Dopo l'incubatore Tilt a 
Trieste, arriva il Teo Lab e la nuova sede di Milano. Un 
nuovo"contest" a dicembre per le soluzioni più innovative 
per il mondo B2B.�  

di Riccardo Florio





Loris Saretta di 3CX

Riscontri unanimemen-
te positivi per partner 

e clienti di 3CX all'annun-
cio di una nuova versione 
basata su Linux. Del tutto 
uguale a quella Windows 
in termini di funzionalità 
(con gli ultimi aggiorna-
menti promessi entro la 
fine dell'anno), la distribu-
zione open source porta 
immediati vantaggi econo-
mici, come ci spiega Loris 
Saretta, sales manager 
Italy e Malta: «Soprattutto 
sul cloud i risparmi sono 
notevoli, perché non è più 
necessario acquistare la li-
cenza Windows. I prezzi del 
cloud, poi diventano irriso-
ri. Su Google Cloud l'ho-
sting di una macchina Linux 
costa 4 dollari al mese».
Clienti e partner, aggiunge 
sempre il manager italia-
no, apprezzano anche la 
possibilità di usare quello 
che una volta si chiamava 
multi-tennant sul virtual 
box di linux.
Marcello Levi, IT & Sup-
port Team leader di 3CX, è 
anche convinto che la nuo-

va versione aprirà le porte 
a nuovi segmenti di merca-
to: «Finora il Voip Linux era 
dominato da Asterisk. Oggi 
possiamo fornire una solu-
zione pensata per le impre-
se a tutte quelle realtà per 
le quali Windows è bandi-
to, come le università».
Fiducioso, anche perché il 
centralino Voip continua a 
crescere, ma prudente, Sa-
retta afferma: «L'interesse 
è alto, ma adesso stiamo 
seminando e i risultati li po-
tremo valutare il prossimo 
anno». Intanto è già pos-
sibile effettuare una prova 
con una versione gratuita, 
che comprende una licenza 
valida per 8 chiamate con-
temporanee, 5 partecipanti 
in web conference e un uni-
co SIP Trunk. 
Un punto di forza, sostiene 
il manager, è che stanno 
creando una sorta di stan-
dard, in modo che si possa 
fornire anche un supporto 
tecnico. A differenza di 
quanto accade tipicamente 
con soluzioni open source, 
il cui supporto è relegato 

a forum e community, con 
tempi e modi di risposta in-
certi. Chiaramente un sup-
porto professionale eroga-
to da 3CX che va pagato.
Non è l'unica novità che 
bolle in pentola. Sempre 
entro fine anno, è atteso 
un nuovo client per Android 
e iOS dove si migliora la 
user experience. In parti-
colare sugli iPhone viene 
migliorata la risposta a una 
chiamata proveniente dal 
centralino. Non sarà più 
necessario aprire l'app per 
poi poter per rispondere, 
ma una notifica push per-
metterà di accedere diret-
tamente alla comunicazio-
ne con uno "swipe".
Saretta evidenzia: «Lavo-
riamo per avere sempre 
cose nuove. Anche nella 
videoconferenza, dove uti-
lizziamo WebRtc, abbiamo 
previsto una user expe-
rience avanzata, con un 
un link unico per entrare 
nella videoconferenza o un 
webinar, il cui amministra-
tore potrà poi condividere 
contenuti vari o anche il 

desktop con gli altri parte-
cipanti, cui, all'occorrenza 
passare il "comando. Una 
funzione comoda anche per 
fornire il supporto tecnico».
Con il service pack 3 della 
versione 15 di 3CX, in arri-
vo ulteriori aggiornamenti. 
Per esempio per quanto 
riguarda l'integrazione con 
i CRM: sarà possibile ef-
fettuarla tramite script con 
le principali soluzioni del 
mercato, come Microsoft 
Dynamics, SalesForce, Sa-
leJunction, ZenCRM e tanti 
altri, senza dover installare 
alcunché sul client, eviden-
zia il manager. Su queste 
non si potrà avere assi-
stenza, al contrario delle 
integrazioni effettuate di-
rettamente da 3CX, per in-
stallazioni medie o grandi. 
A proposito di CRM, con il 
service pack 3 lo strumento 
click to call è stato miglio-
rato: se prima rimandava a 
un singolo numero, domani 
potrà consentire di indiriz-
zare più reparti, per inoltra-
re con maggior precisione 
le richieste dal Web.

TECNOLOGIE

Voip 3CX anche in una nuova 
versione Linux
Costi abbattuti per l'implementazione in cloud. Pronti 
aggiornamenti per migliorare l'user experience della 
release 15�  

di Gaetano Di Blasio
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STRATEGIE
Accenture apre le 
porte del Liquid 
Studio a Milano
Uno spazio dedicato 
all'innovazione per sup-
portare lo sviluppo e la 
realizzazione di nuove 
idee nell'ottica di favorire 
la digital transformation. 
È il nuovo Liquid Studio 
che Accenture ha aperto 
a Milano, che opererà in 
stretta collaborazione con 
quello presente in Silicon 
Valley. L'obiettivo del cen-
tro sarà aiutare le aziende 
ad accelerare il proprio 
percorso di innovazione, 
trasformando le loro idee 
in applicazioni e servizi 
concreti, con l'utilizzo di 
tecnologie e architetture 
innovative, intelligent auto-
mation e nuove metodolo-
gie di sviluppo software.
In questo spazio i clienti 
potranno ideare, proget-
tare, testare e realizzare 
applicazioni innovative 
più in linea con le nuove 
esigenze di business.
Accenture offrirà il sup-
porto dei propri profes-
sionisti e consentirà di 
sperimentare tecnologie 
emergenti quali serverless 
architectures, dynamic 
language e nuove meto-
dologie di sviluppo, tra cui 
continuous integration. 
I clienti potranno così 
sviluppare applicazioni 
utilizzando architetture e 
piattaforme cloud, principi 
di sviluppo rapido come 

Agile e DevOps, lightweight 
frameworks e plug and 
play microservices-based 
architectures. Inoltre il 
centro offre e servizi di 
migrazione su piattaforme 
cloud e di modernization, 
per cui i clienti possono 
rendere i loro sistemi 
pronti per il mondo digi-
tale. Con l'utilizzo dell'au-
tomazione intelligente è 
invece possibile ridurre 
significativamente i tempi 
di sviluppo applicativo. 
Altro aspetto interessante 
del centro è che consente 
alle aziende di beneficiare 
dell'ecosistema di alleanze 
di Accenture, mettendo a 
disposizione le tecnologie 
d'avanguardia e le compe-
tenze digitali offerte da pla-
yer del mercato e facendo 
leva su open innovation e 
start up community.

TECNOLOGIE
In arrivo i nuovi 
scanner portatili per 
l'ufficio da Epson
Epson punta a facilitare il 
lavoro in mobilità e pre-
senta i nuovi scanner por-
tatili per l'ufficio WorkFor-
ce DS-310 e DS-360W 
che consentono di gestire 
i documenti ovunque ci 
si trovi. I nuovi dispositivi 
sono di dimensioni ridotte 
proprio per consentire di 
essere trasportati como-
damente in una borsa o 
per essere inseriti in un 
cassetto così da essere 
utilizzati all'occorrenza 

quando se ne ha la neces-
sità. In più dispongono di 
una batteria aggiuntiva e 
della connettività wireless 
del modello DS-360W 
offrono una scansione 
realmente portatile senza 
cavi. Entrambi i modelli 
possono eseguire scan-
sioni su un'ampia gamma 
di supporti e possono 
acquisire documenti e fogli 
da 52-230 gr/m2. Sono 
l'ideale per acquisire do-
cumenti cartacei  sia che 
ci si trovi in ufficio o fuori, 
come biglietti da visita 
o moduli firmati. Epson 
offre inoltre il download 
gratuito del software 
Document Capture Pro 
che consente di integrare 
facilmente gli scanner 
nel flusso di lavoro del-
le aziende tramite i più 
comuni sistemi di gestione 
documentale. Mentre con 
Document Capture Pro, 
DS-360W sono disponibili 
diverse funzionalità come 
la scansione su cloud, su 
email e su SharePoint, 
oltre alle funzioni di ima-
ging per documenti, come 
il riconoscimento dei codici 
a barre e il supporto OCR-
A / B zonale. Gli scanner 
WorkForce DS-360W e 
DS-310 saranno disponibili 
da gennaio 2017.

TURNOVER
Nuova nomina in 
VMware per la digital 
transformation
Per supportare la trasfor-

mazione digitale del setto-
re delle telecomunicazioni 
attraverso la cross-cloud 
architecture e l'infrastrut-
tura software-defined per 
network functions virtua-
lization (NFV), VMware ha 
conferito l'incarico di Exe-
cutive Vice President e Ge-
neral Manager del gruppo 
Telco a Shekar Ayyar, che 
riporterà direttamente al 
CEO Pat Gelsinger e conti-
nuerà inoltre a condurre le 
attività di business deve-
lopment di VMware.
Ayyar ha alle spalle più 
di 15 anni di esperienza 
in aziende di software, 
comunicazioni e semi-
conduttori. Nel guidare 
la funzione Strategy and 
Corporate Development di 
VMware, il manager ha la 
responsabilità dell'alline-
amento della strategia in 
tutte le attività dell'azien-
da, nonché la gestione 
di fusioni e acquisizioni 
aziendali, e gli investimenti 
strategici. Sotto la sua 
guida VMware ha conclu-
so diverse acquisizioni, tra 
cui Nicira e AirWatch, e si 
è affermata nella fornitura 
di infrastrutture NFV.


