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INFORMAZIONE E FORMAZIONE PER IL CANALE ICT A VALORE

LE PREVISIONI TREND MICRO SULLA
CYBER SECURITY NEL 2018

Sempre piu sfruttate vecchie e nuove vulnerabilita, mentre
si preparano nuove forme di ricatto con nuove forme di
ramsonware. apag. 07
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NUVIAS RAFFORZA LA DIVISIONE

PRACTICE DI CYBER SECURITY

Completata la gamma dei prodotti sele-
zionati e certificati inseriti nella Practice
di Cyber Security, la divisione di specia-
lizzazione e competenza che raggruppa
soluzioni e servizi professionali di sup-
porto volti a garantire
ai partner un'offerta
ampia ed integrata.

L'ampliamento  della
gamma dei prodot-
ti, insieme al nostro
team che vanta espe-
rienza ultra venten-
nale, offre le migliori
soluzioni per aiutare
le imprese a costru-
ire solide difese che

LA CUSTOMER EXPERIENCE AL CENTRO

DELLA STRATEGIA RETAILER ,
Una ricerca di JDA e RSR condotta su un campione di
retailer innovativi e tradizionali ha analizzato il diverso
approccio verso |'utilizzo della tecnologia. apag. 05
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annullano ogni cyberattack. Parliamo di
soluzioni per il canale, con la predisposi-
zione di un vasto ecosisterna di tecnolo-
gie complementari, che possono essere
integrate nelle altre soluzioni di sicurez-

za e di rete, consen-
tendo a Nuvias di
ideare, progettare e
sviluppare soluzioni
su macro-scala, che
coprono ogni aspet-
to dellinfrastruttura
[T dei nostri clienti»,
ha evidenziato Piera
Loche.
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Nuvias rafforza la divisione Practice
di Cyber Security

Nuvias amplia l'offerta e abilita ai partner di canale 'accesso a

tecnologie e servizi a valore per la Digital Transformation e che
proteggono dalle minacce

di Giuseppe Saccardi

N uvias, distributore
e ad alto valore ag-
giunto, ha completato la
gamma dei prodotti sele-
zionati e certificati inseri-
ti nella Practice di Cyber
Security, la divisione di
specializzazione e com-
petenza che raggruppa
soluzioni e servizi profes-
sionali di supporto volti a
garantire ai partner un’of-
ferta ampia ed integrata.
Il nuovo portfolio include
in particolare:

e Arbor Networks, che

contrasta attacchi
DDoS e altre minacce
avanzate,

e Barracuda Networks,
che fornisce soluzioni
di sicurezza e connet-
tivita per la cloud Era,

e HID Global che propo-
ne soluzioni di Strong
Authentication e Iden-
tity Management,

e Juniper Networks che
garantisce la prote-
zione della rete grazie
alla SDSN (Software
Defined Secure Net-
work),

e Malwarebytes, con
soluzioni di disinfe-
stazione e protezione
dati,

e VASCO, con strumenti
di e-signature per do-
cumenti e transazioni
online.

L'arricchimento del por-
tfolio deriva dalla consta-
tazione che innovazione
digitale, trasformazione
del business ed implica-

NUVIQS

Redefining IT distribution

e della diffusione di dati
sensibili.

Come se non bastasse,
I'inarrestabile domanda
di nuove tecnologie e il
rapido aumento di ven-
dor emergenti, sottolinea
quanto il canale debba

zioni  tec- tenere il
nologiche passo con
comportano tassi di
continui ag- innovazio-
giornamenti ne senza
delle infra- preceden-
strutture IT. ti. Nuvias,
[12017 verra ha spie-
ad esempio gato Pie-
ricordato ra Loche,
come |'anno Managing
dell’estor- Piera Loche di Nuvias Director
sione  di- di Nuvias

gitale, con gli attacchi
WannaCry e NotPetya
perpetrati a livello mon-
diale, cosi come & sta-
to I'anno nero del Data
Breach, ovvero del furto

Italy, si & proposta di
rispondere in modo pun-
tuale a queste esigenze,
fornendo un portfolio
molto ampio di soluzioni
progettate e sviluppate

per adattarsi a tali tra-
sformazioni, siano queste
legate a cambi di piat-
taforma, migrazioni sul
cloud o difesa da rischi
finora sconosciuti.

La societa, spinta dai
recenti cambiamenti del
settore, si & attivata per
rinnovare la propria offer-
ta e garantire ai partner
di canale l'accesso alla
pil ampia gamma di tec-
nologie ad alto valore e
ad una serie di servizi di
supporto innovativi, per
consentire ai partner di
incrementare il loro busi-
ness e di entrare in nuovi
mercati.

Il portfolio di prodotti si
basa sul concetto di Prac-
tice, un‘area di specia-
lizzazione e competenza,
che riunisce soluzioni le-
ader di settore e servizi
professionali di supporto
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in modo da creare un’of-
ferta ampia e coesa.

Ad oggi le Practice attive
in Nuvias sono Cyber Se-
curity, Advanced Networ-
king e Unified Communi-
cation, cui si andranno
ad affiancare nei prossi-
mi mesi anche quelle di
Application Performance,
System  Infrastructure,
Cloud e Mobility.

«L'ampliamento della

STRATEGIE

gamma dei prodotti, in-
sieme al nostro team che
vanta esperienza ultra
ventennale, offre le mi-
gliori soluzioni per aiuta-
re le imprese a costruire
solide difese che annul-
lano ogni cyberattack,
indentificando le minacce
per tempo e risponden-
do in maniera efficace.
Parliamo di soluzioni per
il canale, con la predi-

sposizione di un vasto
ecosistema di tecnolo-
gie complementari, che
possono essere integrate
nelle altre soluzioni di si-
curezza e di rete, consen-
tendo a Nuvias di ideare,
progettare e sviluppare
soluzioni su macro-scala,
che coprono ogni aspetto
dellinfrastruttura IT dei
nostri clienti», ha eviden-
ziato Piera Loche.

WatchGuard aumenta la sicurezza
con Percipient Networks

atchguard,  specia-

lizzata in soluzioni di
sicurezza di rete avanzate,
ha annunciato l'acquisizio-
ne di Percipient Networks
che sviluppa soluzioni di
protezione per le PMI. In
particolare, con il prodotto
di punta, Strongarm, bloc-
ca gli attacchi malware e
di phishing con un servizio
di sicurezza Domain Name
System (DNS) semplice da
implementare.
Il servizio Strongarm mo-
nitora le richieste DNS in
uscita e blocca il traffico
verso siti Web basandosi
su una lista di domini ri-
conosciuti come malevoli.
Inoltre, monitorando le ri-
chieste a livello del domi-
nio, le capacita di filtro di
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Strongarm si estendono a
tutte le porte e protocolli.

In piu, oltre a bloccare |l
traffico verso siti pericolosi,
la piattaforma Strongarm &
stata progettata per facili-
tare la formazione di utenti
e amministratori IT. Perci-
pient Networks dispone,
infatti, di un team di analisi
delle minacce che si inter-
faccia con gli IT managers e
I managed service providers
(MSP) per fornire approfon-
dimenti sugli attacchi e su
come prevenirli in futuro.

Watchguard ha fatto sa-
pere che la soluzione sara
integrata nella propria piat-
taforma di sicurezza unifi-
cata per offrire ai clienti la
migliore protezione possi-
bile da una vasta varieta di

minacce.

Con questa acquisizio-
ne Watchguard punta a
migliorare  ulteriormente
I'efficacia della protezione
dal malware, accrescere
il valore del bundle di ser-
vizi avanzati Total Security
Suite (TSS), e progredire
nell'evoluzione della pro-
pria offerta di cloud secu-
rity. Watchguard fa sapere
che non appena il prodotto
sara rilasciato in versione
beta, i partner e i clienti
potranno avere accesso al
nuovo servizio di DNS filte-
ring. Successivamente sara
disponibile nel pacchetto di
sicurezza all-in-one del ven-
dor, Total Security Suite, in
una prossima versione del
Fireware.

RETE PIU SICURA
CON CPACKET
CCLEAR E CISCO

FIREPOWER

cPacket Networks, forni-
tore di soluzioni di analisi
e network performance
monitoring (NPM) di nuova
generazione, ha annuncia-
to l'integrazione della sua
piattaforma cClear con Ci-
sco Firepower.

cClear & wuna piatta-
forma scalabile di net-
work performance
monitoring wirespeed
che permette di analizzare
centinaia di migliaia di link
in tempo reale tramite una
console centralizzata che
elabora il traffico di rete.
La combinazione della
console di visualizzazione
cClear di cPacket con la
piattaforma di unified ma-
nagement Cisco Firepower,
evidenzia cPacket Networ-
ks, ha l'obiettivo di fornire
alle aziende i benefici di un
contesto molto pii ampio
inerente un evento che puo
minare la sicurezza. La col-
laborazione mira a favorire
la convergenza tra NetOps
e SecOps, due entita all’in-
terno dell’azienda spesso
isolate, ma che condivido-
no l'obiettivo comune di
garantire un’infrastruttura
di rete sicura e ad alte pre-
stazioni, ma anche caratte-
rizzata da costi contenuti e
alta efficienza.




La customer experience al centro
della strategia retailer

Una ricerca di JDA e RSR condotta su un campione di
retailer innovativi e tradizionali ha analizzato il diverso
approccio verso l'utilizzo della tecnologia

di Paola Saccardi

L'innovazione tecnolo-
gica sta portando van-
taggi a molti settori tra
cui quello della vendita al
dettaglio e i retailer stan-
no capendo che investire
in innovazione € una stra-
tegia vincente. Tuttavia
al centro dell'evoluzione
del settore c'eé sempre |l
cliente, attorno a cui ruo-
tano esigenze, abitudini di
acquisto, preferenze e cosi
via.

Entrare in relazione stretta
col cliente, prevederne |
bisogni e soddisfarli sara
essenziale per il succes-
so del settore. In questo
la tecnologia rappresenta
uno strumento fondamen-
tale per offrire una custo-
mer experience di valore.
Risultati interessanti per
capire l'evoluzione in
atto sono stati presentati
da JDA Software Group
nell'indagine 2018 Retalil
Disruptors  Survey', ela-
borata da Retail Systems
Research (RSR), che ha
coinvolto oltre 100 retailer
innovatori e non in tutto il
mondo, rivelando dati inte-

ressanti.

«| risultati dell'indagine
sono chiari: gli innovatori
sono piu disposti a sacri-
ficare una crescita piu ra-
pida per riuscire ad offrire
I'esperienza cliente che gli
acquirenti si aspettano. |
retailer innovativi inoltre
sono consapevoli che la
tecnologia rappresenti un
fattore strategico e non
solo un costo da gestire.
Questa  consapevolezza
sara fondamentale per |l
loro successo nella fase
di  continua evoluzione
del settore» ha dichiarato
JoAnn Martin, vice pre-
sident industry strategy,
JDA.

Dai risultati dell'indagine
e emerso che il 66% de-
gli innovatori si dichiara
profittevole, mentre il 18%
ha indicato una previsione
di crescita nei prossimi 18
mesi. Il 49% dei retailer in-
novativi cresce a un tasso
annuale superiore all'11%,
mentre solo il 30% dei re-
tailer tradizionali registra
la stessa percentuale in
positivo.

g s
—

Gli innovatori affermano
che la chiave del loro suc-
cesso risiede nella veloci-
ta fornita dalla tecnologia,
nel bilanciare i profitti e
nel mantenere le promes-
se al cliente. L'affidabilita,
in particolare I'attenzione
alla coerenza di esecuzio-
ne (62%) e alla profittabi-
lita (60%), € la qualita che
gli innovatori ritengono piu
importante, mentre si rifiu-
tano di sacrificare la reddi-
tivita per una crescita piu

rapida.
Quello che sembra carat-
terizzare i retailer inno-

vativi rispetto a quelli piu
tradizionalisti € in pratica
I'utilizzo della tecnologia
per migliorare l'esperien-
za cliente. Il 25% degli
innovatori, infatti, offre

un'esperienza di shopping
continua attraverso tutti
i canali, rispetto al solo
13% dei tradizionali.

| retailer innovativi privile-
giano investimenti in fun-
zionalita digitali incentrate
sul cliente. Il 25% degli in-
tervistati ha implementato
tecnologie digitali, rispetto
al 19% dei non innovatori.
Dato ancor piu interes-
sante, il 35% dei retailer
tradizionali non ha in pro-
gramma di implementare
tecnologie digitali, rispetto
al 25% degli innovatori. |l
divario maggiore si riscon-
tra tra le capacita digita-
li gia implementate e la
pianificazione di un cam-
biamento, prova che gli
innovatori del retail hanno
un approccio ‘fail fast and
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move on' verso le tecnolo-
gie che non soddisfano le
loro esigenze. Quindi que-
sti ultimi sono piu propen-
si a implementare nuove
tecnologie per migliorare
I'esperienza del cliente,
ma sono anche veloci nel
cambiare direzione quando
non vedono i benefici pre-
visti. Per quanto riguarda,
invece, I'evoluzione futura

TECNOLOGIE

dei negozi, dall'indagine
emerge la tendenza a ri-
tenere che 1 negozi fisici
non scompariranno a bre-
ve: 87% degli innovatori
e 79% dei non innovatori
hanno negozi fisici e con-
tinueranno ad aprirne altri
in futuro.

Tuttavia la chiave del suc-
cesso dei punti vendita
dipendera dalla capacita

di creare esperienze ac-
cattivanti e nell'utilizzarli
anche come centri di di-
stribuzione per evadere
gli ordini effettuati anche
tramite altri canali. Il 71%
degli innovatori intervistati
ha dichiarato che la sod-
disfazione cross-channel
portera traffico nel nego-
zi, un chiaro segno che le
opzioni volte alla soddi-

Mobility pit produttiva e sicura

con i tablet 2 in 1 di Fujitsu

Fujitsu ha annunciato
il suo nuovo Stylistic
Q738, un tablet di classe
business 2 in 1 con tastiera
removibile, che si posiziona
come modello top di gam-
ma.

Il tablet & stato progettato
per avere un'elevata resi-
stenza. Tramite un invo-
lucro di magnesio e bordi
rinforzati €' in grado di resi-
stere a colpi e urti acciden-
tali. Equipaggia un display
wide-screen  antiriflesso
Full HD da 13,3 multi-touch
che ne permette |'utilizzo,
spiega Fujitsu, anche sotto
la luce diretta del sole. A
livello di processore equi-
paggia un Intel Core di 8
generazione.

[l dispositivo mobile ha un
peso che parte da meno di
800 grammi e dati di targa
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evidenziano come la sua
batteria ne permetta il fun-
zionamento per una intera
giornata lavorativa.

Fujitsu lo propone come
dispositivo portatile idea-
le per il lavoro d'ufficio e
adatto in settori come quel-
li della sanita e dei servizi
finanziari, dove i dispositivi
vengono portati in giro per
tutta la giornata.

A livello software & dispo-
nibile il sistema operativo
Microsoft Windows 10 Pro
0, a scelta, Windows 10
Home. Il nuovo 2 in 1 & do-
tato di funzionalita anche di
sicurezza di livello enterpri-
se come i lettori opzionali
di smartcard e di impronte
digitali.

Robuste anche le funzioni
per la connettivita di rete.
Oltre a un modulo 4G/LTE

opzionale, & dotato di un
connettore USB Type C uti-
lizzabile con port replicator.
Un cradle e una docking con
tastiera retroilluminata per-
mettono all’'user di lavorare
in maniera ergonomica e di
collegarsi alle reti azienda-
li.

«Dispositivi mobili potenti e
flessibili sono un elemento
fondamentale per la tra-
sformazione del workplace
digitale. Secondo alcuni
analisti, i dispositivi 2 in
1 saranno tra le priorita di
spesa IT di quest'anno dal
momento che le aziende
sono interessate ad aumen-
tare la produttivita, la mobi-
lita e la flessibilita dei loro
dipendenti», ha commen-
tato I'annuncio del rilascio
Riidiger Landto, Head of
Category Management for

sfazione del cliente come
acquistare online, ritirare
in negozio (BOPIS) e acqui-
stare online e fare il reso
in negozio (BORIS) saranno
sempre piu diffuse. Anche
la tecnologia interattiva
(62%) e i programmi di fi-
delizzazione (60%) sono
consideranti rilevanti per
favorire I'incremento delle
visite al negozi.

Stylistic Q738

Client Computing Devices
di Fujitsu EMEIA.

Il nuovo tablet non & I'uni-
ca novita in casa Fujitsu.
La societa ha annunciato
altri dispositivi: il Lifebook
T938 e il modello converti-
bile a 360 gradi Lifebook
P728.

Entrambi i dispositivi sono
equipaggiati con processori
Intel Core di 8a generazione
e il LIFEBOOK T938 dispone
anche di una fotocamera
posteriore da 5 megapixel
che permette di scattare fo-
tografie e riprendere video
come con un telefono mo-
bile, mentre la videocamera
frontale € ottimizzata per le
videoconferenze.
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Le previsioni Trend Micro sulla cyber
security nel 2018

Sempre piu sfruttate vecchie e nuove vulnerabilita, mentre

si preparano nuove forme di ricatto con nuove forme di

ramsonware

di Gaetano Di Blasio

| 2018 appena iniziato

vedra crescere ancora la
pressione del cybercrime,
con vecchie e nuove minac-
ce, oltre quelle "reingegne-
rizzate”.
Secondo Martin Résler,
Senior Director Forward Lo-
oking Threat Research di
Trend Micro, siamo gia in
una fase in cui molti attacchi
vengono realizzati con I'au-
silio di tecniche pit 0 meno
sofisticate di machine lear-
ning: la battaglia sulla sicu-
rezza si delinea come scontri
fra intelligenze artificiali.
Résler, che nello specifico
guida uno dei gruppi piu
avanzati di ricerca di Trend
Micro (in totale oltre 2mila
ricercatori in tutto il mon-
do, si occupa di analisi del
"comportamento”, elemento
imprescindibile per un ap-
proccio integrato, ormai ne-
cessario per contrastare gli
attacchi mirati e non solo.
Secondo il rapporto " Previ-
sioni Trend Micro sulla si-
curezza per il 2018", questo
nuovo anno richiedera una
gestione delle patch sempre
pit affidabile. Infatti, come

spiega Gastone Nencini,
country manager di Trend
Micro ltalia, la superficie
disponibile per gli attac-
chi & sempre pil grande e
le vulnerabilita verranno
utilizzate per sfruttare gli
eventuali punti deboli delle
infrastrutture di difesa. Pur-
troppo le violazioni maggiori
sfrutteranno  vulnerabilita
gia conosciute, precisa il
manager, che aggiunge:
«Molti attacchi, che sono
stati devastanti nel 2017,
hanno sfruttato delle vulne-
rabilita conosciute e le loro
conseguenze si sarebbero
potute evitare se i sistemi
fossero stati patchati pre-
ventivamente. Per questo
patch management e forma-
zione dei dipendenti devono
diventare una priorita».

I GDPR sara certamente
un‘occasione per spingere
le imprese a investire nella
sicurezza, ma, per assurdo,
teme Nencini, rappresenta

un‘opportunita per i cyber
criminali, che potrebbero
fissare il costo del riscatto,
nel caso dei ramsonware,
basandosi sulle sanzioni
previste dal regolamento
guropeo cui bisogna es-
sere conformi dal dal 25
maggio prossimo. A tale
proposito, inoltre, si preve-
de che questa sara solo la
data in cui si comincera a
definire il piano di sicurez-
za, ma che i provvedimenti
seri partiranno solo dopo
che arrivera la prima multa.

Oltre le vulnerabilita

La superfice di attacco cre-
sce, rimarca ancora il ma-
nager italiano, perché alle
tecnologie informatiche si
sommano le tecnologie ope-
rative, cioe quelle tipiche di
ciascun settore, finora rite-
nute sicure in quanto isola-
te nelle fabbriche o in varie
strutture, ma oggi sempre
pil connesse e, quindi, a

Gastone Nencini di Trend Micro

rischio.

Cresceranno, dunque il nu-
mero delle vulnerabilita loT
e, in generale una connetti-
vita sempre maggiore por-
tera nuove opportunita ai
cybercriminali per penetrare
nelle reti aziendali.

Il su citato ransomware
continuera essere una mi-
naccia, perché la sua effi-
cacia lo rende uno strumen-
to sempre apprezzato dal
cybercrime. Anzi, secondo
i ricercatori di Trend Micro,
si manifestera una crescita
degli attacchi mirati dedica-




ti a singole aziende,
che saranno costret-
te a pagare ingenti
riscatti.

Attenzione particola-
re, Nencini la dedica

agli attacchi " BEC
(Business Email Com-
promise), che pur-

troppo hanno otte-
nuto molti successi.
Si tratta delle false
email, confezionate
COn cura e Spesso
precedute da un'ac-
curata fase di raccol-
ta dati per colpire al
momento giusto. Tipi-
co e il caso della fal-
sa email spedita dal
Ceo al Cfo con una
richiesta di effettuare
un bonifico urgente.
Qui la sicurezza e una
questione di processi
e di cultura aziendale
Gli esperti di Trend Micro
valutano che le perdite glo-
bali generate dalle truffe
Business Email Compromise
supereranno i 9 miliardi di
dollari.

Un ulteriore elemento di
preoccupazione riguarda
la cyber propaganda, le cui

% '\‘\ 'v-\

T
‘! e visibilitd degli as-

pud essere il cloud,
ma «serve sicurezza

set dentro e fuori dal

W

| CYBER CRIMINALI SEFRUTTERANNO IL
MACHINE LEARNING ELE TECNOLOGIE
BLOCKCHAIN PER ESPANDERE LE
LORO TECNICHE DI EVASIONE

campagne saranno perfezio-
nate utilizzando tecniche gia
sperimentate con successo
in precedenza. In effetti,
sembra che nel dark blue
siano disponibili pacchetti
di cyber propaganda as a
service.

[l livello di sofisticazione
degli attacchi non ha mai
smesso di crescere e una
strategia di difesa multili-
vello diventa sempre pit ne-
cessaria. Secondo i ricerca-
tori, infatti, i | cybercriminali
sfrutteranno anche le tec-
nologie emergenti, come la
blockchain e il machine lear-
ning, per aggirare i tradizio-
nali sistemi di sicurezza con
nuove tecniche di evasione.

Molte tecnologie saran-
no utilizzate per scopi
“maligni” e altre saranno
penalizzate. Rosler, per
esempio lancia l'allarme
sui rischi delle implemen-
tazioni NFC (Near Field
Communications), che si
diffonde a ritmi elevati.
Alla presentazione della
ricerca sulle minacce han-
no testimoniato la propria
esperienza SAP e Reply.

In particolare, Matteo Losi,
Head of the Digital Aware-
ness Office per EMEA South
di SAP, ha visto molti proget-
ti Industry 4.0, che puntano
sul predictive digital, dove,
pero, occorre molta sicurez-
za e in pit punti. Un aiuto

cloud», sottolinea |l
manager europeo.

Ezio Ricca, manager
area Data Protection
e Cyber Security di
Reply, torna sulla
questione dell'obso-
lescenza delle tecno-
logie industriali non
protette dai rischi
cyber, evidenziando
che I'ltalia & al quarto
posto nel mondo per
numero di dispositivi
esposti su Internet.

Martin Résler di Trend Micro



TENDENZE

SNOM ITALIA IN
CRESCITA POSITIVA NEL
2017

Soddistazioni per la filiale
italiana di Snom, societa
con sede a Berlino che
produce telefoni VoIP
professionali di livello
enterprise, che ha chiuso

il bilancio 2017 in positivo
con un fatturato secondo
soltanto alla Germania e
sequita dalla Francia. Un
risuftato ottenuto dal team
qguidato da Fabio Albanini
che grazie al successo delle
strategie implementate ne-
gl anni, oggi ricopre il ruolo
di Head of Sales South of
Furope ed e responsabile
degli uffici commerciali di
Snom in Francia, Spagna,
Portogallo, Malta e Israele
oltre alla filiale ftaliona.
Albanini sottolinea che: "Nel
2017 il numero delle unita
vendute in Italia é cresciuto
notevolmente dando luogo
a un incremento del fattu-
rato del 47%, anche grazie
al consolidamento delle
importanti collaborazioni
siglate con i principali Car-
rier sul territorio nel 2016"
Laumento del numero

di operatori telefonici che
oggi propongono il VoIP
cosi come piattaforme di
UC complete alla propria
clientela business, anche in
modalita ‘as-a-Service' ha
consentito ai tradizionali in-
stallatori telefonici di cam-
biare rotta. A questi si ag-

giungono gli specialisti delle
reti alla ricerca di terminali
IP con cui poter replicare

la robustezza delle infro-
strutture della telefonia
classica, ma aggiungendo

i vantaggi derivanti dalle
nuove tecnologie in termini
di convergenza dati/voce.
Un altro aspetto che ha
giocato un ruolo importan-
te, fa sapere la societa, per
i risultati ottenuti dalla fi-
liale italiana e da attribuire
alla collaborazione instau-
ratasi con la nuova casa
madre, \/Tech, che ha of-
ferto la propria esperienza
nella produzione su scala
industriale. Cio ha consen-
tito a Snom di abbattere i
costi di produzione di tutte
le proprie linee di terminali
IP rendendo limplementa-
Zione di infrastrutture per
la telefonia VoIP accessi-
bile anche a nuovi bacini

di utenza tra le piccole e
medie aziende.

TURNOVER

NUTANIX AFFIDA IL
MARKETING A CARLA
TARGA

Nuovo ingresso nellarea
marketing di Nutanix,
societa specializzata

nel fornire architetture
multi-cloud che ha no-
minato Carla Targa Field
Marketing Manager per
['talia, incarico per il quale
rispondera direttamente
a Yacine Kherbane, Senior
Field Marketing Manager,

' \‘\
Southern Europe & Mid-
dle East di Nutanix. Carla
avra la responsabilita
della creazione, gestione
ed ottimizzazione di tutte
le attivita marketing del
brand sul territorio italiano,
con lobiettivo di incremen-
tare la brand awareness e
stimolare la richiesta delle
soluzioni Nutanix da parte
del mercato. La manager
collaborera a stretto con-
tatto con il team di vendita
locale e i partner di canale
e tecnologici per il lancio di
nuovi prodotti e soluzion;,
eventi di mercato, pro-
grammi per la generazio-
ne della domanda e attivi-
(o specifiche per il canale.
Carla Targa ha alle spalle
unesperienza di quasi 20
anni nel settore del marke-
ting e della comunicazione,
sia consumer che B2B,
avendo ricoperto incarichi
di responsabilita crescente
a livello nazionale e inter-
nazionale presso aziende
quali D-Link, Trend Micro e
Apple Computer Italia.

TURNOVER

NUOVA NOMINA IN
SAMSUNG PER L'AREA
MARKETING B2B
Samsung Electronics Italio

ha annunciato una nuova
nomina per larea mar-
keting BEB della divisione
telefonia.

Lincarico di Head of mar-
keting BB e ora di Paolo
Bagnoli che riportando

ad Antonio La Rosa, sara
responsabile dello sviluppo
della comunicazione relo-
tiva alle strategie di busi-
ness della sua business
unit con una focalizzazione
sul mercato enterprise e
delle piccole e medie im-
prese italiane.

Bagnoli ha gia lavorato
per Samsung in prece-
denza ricoprendo ruoli

di sempre crescente
responsabilita, arrivando
nel tempo a definire la
strategia di marketing
dellazienda nel settore
mobile e contribuendo alla
diffusione dei prodotti del
brand coreano sul territo-
rio ftaliano.

Prima di tornare di nuovo
in Samsung il manager
ha accumulato due anni
di esperienza in Micro-
soft ltalia, allinterno

della struttura Consumer
Channel Group con la
responsabilita di definire
le strategie marketing di
Xbox nellarea mediterra-
nea.




